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Einmal Salzburger Nougattraum 
aus der Cloud

Hochmodernes Netz für Eis-Produktion, Filialen & Freizeitpark

Im Winter sorgt das Eis der Gletscher Österreichs für perfekte Skibedingungen, im 
Sommer darf eine leckere Portion Eis im Stanitzel nicht fehlen: Um den Produktions-
bereich, den Gastronomiebetrieb und das Entertainment für Besucher:innen im 
hauseigenen Erlebnispark auf den neuesten digitalen Stand zu bringen, setzt der 
Eis-Greissler jetzt auf eine Cloud-gemanagte LAN- & WLAN-Infrastruktur.

Der Schritt zum Netz aus der Cloud war für die Eis-Manufaktur eine Frage der Zeit. 
Die Filialen in Österreichs größten Städten, bspw. in Wien, Graz, Linz und Salzburg, 
liegen mitunter über drei Autostunden von der Zentrale in Krumbach entfernt. Bei der 
Wartung und Aktualisierung der IT-Infrastruktur der Standorte hat man häufig nicht so 
viel Zeit.

Florian Lintner, IT-Leiter von Eis-Greissler, erklärt: „Das zentrale Netzwerk-Manage-
ment über die LANCOM Management Cloud spart viel Zeit und erhöht unsere Flexi-
bilität.“ Eis-Greissler bildet verschiedenste Anwendungen über die IT-Infrastruktur 
ab: Kassensysteme, Lebensmittelüberwachung, Produktion, aber auch Gäste-WLAN, 
Audio- & Videostreaming im Frei    zeitpark sowie Videoüberwachung und Zutrittskontrolle. 
„Basis für all das ist die Cloud-gemanagte IT-Infrastruktur“, fasst Lintner zusammen. 
Überzeugt vom Schritt in die Cloud hat den Eis-Spezialisten der langjährige IT-Partner 
serviceIT, der einige ähnliche Netze aus der Management Cloud betreut.  
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Für zuverlässige Drahtlosnetze, bspw. für Gäste-WLAN oder Kassensystem, setzt die 
Eismanufaktur unter anderem auf modernste Wi-Fi 6-Access Points, die parallel im 
2,4 und 5 GHz-Frequenzband funken. Leistungsstarke Access Switches spinnen die 
lokalen Netze in den Filialen. In der Zentrale mit Freizeitpark vernetzen zudem zwei 
redundante 10G Aggregation Switches die eingesetzten Access Points, Kassen- und 
Zutrittssysteme. Außerdem bilden sie die Basis für die Aufzeichnung der Temperatur 
in der Eis-Produktion sowie für die Audio- & Videostreaming-Lösung im Freizeitpark. 
Verwaltet wird das komplexe Zusammenspiel zentral aus der LANCOM Manage-
ment Cloud. So können auch kleinere Betriebe mit hohem Anspruch von modernstem 
Netzwerk management profitieren. 

Auf einen Blick

Der Kunde

 
Blochberger  
Eisproduktion GmbH 
Krumbach /  
Niederösterreich 
eis-greissler.at

Produkte und Leistungen: 
Eis-Manufaktur mit eigener 
Produktion, Eisdielen  
und eigenem Freizeitpark. 

Der Partner

 
serviceIT GmbH 
office@serviceit.at 
serviceit.at   

Anforderungen
→  Geringer Zeitawand bei 
Netzwerk management

→  Moderne, schnelle WLAN-
Komponenten

→  Leistungsfähige Access- & 
Aggregation-Switches

Eingesetzte Komponenten: 

→  LANCOM Management Cloud

→  2x XS-5116QF

→  6x GS-3xxx & 6x GS-2310P+

→  25x LW-600

→ 1 0x OAP-830 

http://eis-greissler.at
http://serviceit.at 

